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Dom Pomocy Społecznej w Wąbrzeźnie 
ul. Pod Młynik 4 a 
87 – 200 Wąbrzeźno 
                                          
 
W dniu 09.06.2025 roku wpłynęło zapytanie do treści SWZ w postępowaniu prowadzonym w trybie zapytania ofertowego na: ”Świadczenie usług pralniczych polegających na praniu, dezynfekowaniu (w komorze dezynfekującej), maglowaniu, prasowaniu, czyszczeniu chemicznemu bielizny pościelowej, kołder, poduszek, kocy, narzut, materacy, odzieży i bielizny osobistej Mieszkańców oraz odzieży roboczej pracowników Domu Pomocy Społecznej w Wąbrzeźnie w oddzielnym procesie technologicznym”           
                                                       

1. Mając na uwadze wysoką dbałość Zamawiającego o przestrzeganie wymogów sanitarno – epidemiologicznych oraz dążenie do uzyskania jak najwyższej jakości zamawianej usługi, pytamy czy Wykonawca powinien wdrożony i certyfikowany „Gwarant Czystości i Higieny” w zakresie świadczenia usług utrzymania czystości ze specjalnością pralniczą? Certyfikat potwierdza, że Wykonawca gwarantuje wysoką jakość usług, a Zamawiający zyskuje pewność, że wyposażenie techniczne i rygor wykonania usługi przez Wykonawcę, pewność, że wyposażenie techniczne i rygor wykonania usługi przez Wykonawcę, jest przedmiotem obiektywnej oceny przez wyspecjalizowaną jednostkę akredytowaną według uznanych  powszechnie praktyk nadzoru i kontroli. 
Czy Wykonawcy na dowód powyższego zobligowani są do złożenia wraz z ofertą certyfikatu „Gwarant czystości i Higieny” w zakresie świadczonych usług utrzymania czystości ze specjalnością pralniczą?
Nadmieniamy, że Urząd Zamówień Publicznych na swojej stronie internetowej (https://www.gov.pl/web/uzp/usługi naprawcze-i-konserwacyjne) zaleca stosownie wymogu posiadania certyfikatu Gwarant czystości i Higieny przez Wykonawców biorących udział w postępowaniach związanych z usługami pralniczymi

Odp: TAK       
       

2. Czy zamawiający wymaga wskazania co najmniej jednego samochodu, którym będzie realizowany odbiór i transport bielizny z Domu Pomocy Społecznej? Czy wymagana jest aktualna pozytywna Opinia Sanitarna dotycząca środków transportu, którymi dysponuje Wykonawca, przeznaczonych do realizacji usługi?        

Odp: TAK 

3. Zgodnie z pkt 11 zapytania ofertowego „zamawiający wymaga, aby pralnia, w której będą świadczone usługi dla zamawiającego posiadała wdrożony i certyfikowany system zarządzania higieną w pralniach zgodny z normą PN-EN 14065 RABC analiza ryzyka i kontrola skażeń biologicznych” 
Czy na potwierdzenie wymagań zamawiającego Wykonawcy zobligowani są do złożenia wraz z ofertą certyfikatu wydanego przez niezależny podmiot zajmujący się poświadczeniem zgodności działań z normą jakościową określoną powyżej?      

Odp: TAK
 
4. Czy Zamawiający potwierdza konieczność załączenia przez Wykonawcę Opinii Sanitarnej stwierdzającej, że pralnia wyposażona jest w komorę dezynfekcyjną do dezynfekcji materacy z wbudowanym systemem monitoringu i rejestru procesu dezynfekcji?   

Odp: TAK

                    

                                                                                                 Aldona Klimczak  - Dyrektor 

